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RESUMO

Este texto trata dos conhecimentos sobre a Inteligéncia Artificial necessarios para a
formagao docente. Inicia com comentarios sobre a Inteligéncia Artificial preditiva e explica
o cenario disruptivo no campo educacional, com o advento da Inteligéncia Artificial
Generativa (IAG). Frente a farta oferta de aplicativos da IAG os professores se
subdividem entre uma postura de resisténcia a sua adogdo e uma atitude investigativa
para incorporar as novidades a pratica docente. Entretanto os educadores precisam ir
além do consumo reducionista e eficiente dos aparatos tecnoldgicos, pois devem avancgar
no entendimento do contexto da cultura digital. Precisam exercer a docéncia como um
trabalho intelectual para assumirem papéis criticos frente ao uso da tecnologia. Para tanto
€ preciso acompanhar os debates sobre aspectos inovadores e éticos dos avangos
tecnologicos para ampliar sua compreensao sobre os impactos do novo paradigma e as
profundas transformacgdes sociais, econdmicas que desafiam a sobrevivéncia humana.
Além das questdes éticas precisam estar envolvidos nos debates sobre as diretrizes, as
regulamentagdes, as legislacbes e a governanga da IA. Os educadores ndo podem ficar
alijados dos processos decisorios sobre as politicas publicas e para tanto devem assumir
um ativismo critico. O texto traz elementos para refletir sobre a atual era da economia de
dados e da plataformizagédo. Apresenta também alguns materiais basicos regulatorios,
divulgados por agéncias internacionais e 6rgaos governamentais, como proposta para
fundamentar o inicio de um debate com os educadores. Essas consideragdes tém por
objetivo final a defesa de uma formagao permanente por meio de um movimento dialégico
dos canais entre o pensar e o fazer educacgao. Por fim reflete sobre a necessidade da
criacdo de uma consciéncia antropoldgica, na qual o ser humano seja reconhecido como
parte da teia da vida e do ecossistema global.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial Generativa. Formagdo Docente. Tecnologia.
Plataformizacao.

ABSTRACT
This text addresses the knowledge about Artificial Intelligence necessary for teacher
training. It begins with comments on predictive Artificial Intelligence and explains the
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disruptive scenario in the educational field with the advent of Generative Atrtificial
Intelligence (GAI). Faced with the abundant supply of GAIl applications, teachers are
divided between a stance of resistance to its adoption and an investigative attitude to
incorporate the novelties into teaching practice. However, educators need to go beyond
the reductionist and efficient consumption of technological devices, as they must advance
in understanding the context of digital culture. They need to practice teaching as an
intellectual work to assume critical roles in the use of technology. To this end, it is
necessary to follow the debates on innovative and ethical aspects of technological
advances to broaden their understanding of the impacts of the new paradigm and the
profound social and economic transformations that challenge human survival. In addition
to ethical issues, they need to be involved in debates on the guidelines, regulations,
legislation, and governance of Al. Educators cannot be excluded from decision-making
processes regarding public policies and, therefore, must adopt a critical activism. The text
provides elements for reflecting on the current era of the data economy and
platformization. It also presents some basic regulatory materials, disseminated by
international agencies and governmental bodies, as a proposal to support the beginning of
a debate with educators. These considerations ultimately aim to defend ongoing training
through a dialogical movement of channels between thinking and doing education. Finally,
it reflects on the need to create an anthropological consciousness, in which the human
being is recognized as part of the web of life and the global ecosystem.

Keywords: Generative Artificial Intelligence. Teacher Training. Technology.
Platformization.

RESUMEN

Este texto aborda los conocimientos sobre Inteligencia Artificial necesarios para la
formacion docente. Comienza con comentarios sobre la Inteligencia Artificial predictiva y
explica el escenario disruptivo en el ambito educativo con la llegada de la Inteligencia
Artificial Generativa (IAG). Ante la abundante oferta de aplicaciones de IAG, los docentes
se debaten entre la resistencia a su adopcién y la busqueda de incorporar las novedades
a la practica docente. Sin embargo, los educadores deben ir mas alla del consumo
reduccionista y eficiente de dispositivos tecnoldgicos, ya que deben profundizar en la
comprension del contexto de la cultura digital. Necesitan concebir la docencia como un
trabajo intelectual para asumir un papel critico en el uso de la tecnologia. Para ello, es
necesario seguir los debates sobre los aspectos innovadores y éticos de los avances
tecnoldgicos, ampliando asi su comprension de los impactos del nuevo paradigma vy las
profundas transformaciones sociales y econdmicas que ponen en peligro la supervivencia
humana. Ademas de las cuestiones éticas, deben participar en los debates sobre las
directrices, regulaciones, legislacion y gobernanza de la IA. Los educadores no pueden
quedar excluidos de los procesos de toma de decisiones en materia de politicas publicas
y, por lo tanto, deben adoptar un activismo critico. El texto ofrece elementos para
reflexionar sobre la era actual de la economia de datos y la plataformizacion. Asimismo,
presenta algunos materiales normativos basicos, difundidos por agencias internacionales
y organismos gubernamentales, como propuesta para impulsar un debate con los
educadores. Estas consideraciones buscan, en ultima instancia, defender la formacion
continua mediante un dialogo fluido entre la teoria y la practica educativa. Finalmente,
reflexiona sobre la necesidad de crear una conciencia antropoldgica, en la que el ser
humano sea reconocido como parte de la red de la vida y del ecosistema global.
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Palabras clave: Inteligencia Artificial Generativa. Formacion Docente. Tecnologia.
Plataformizacion.

1 INTRODUGAO: COMECANDO A CONVERSA

O objetivo deste texto é refletir sobre os elementos que precisam ser considerados
na formacdo docente frente as mudangas disruptivas no cenario educacional,
principalmente com o advento da inteligéncia artificial generativa. As inovagdes s&o
abundantes e a velocidade das ofertas dos recursos da IA criam um panorama no qual os
educadores precisam refletir a respeito para se apropriarem das novidades na
reformulacao de suas praticas.

Nas ultimas décadas ja estamos convivendo com a IA preditiva, a qual oferece a
capacidade de prever eventos, comportamentos e tendéncias futuras. Na area
educacional ela vem ofertando produtos para apoiar decisdes estratégicas, dando suporte
as questdes do gerenciamento escolar e ao acompanhamento personalizado dos
estudantes.

Porém, a novidade que causou maior impacto entre os educadores, nos ultimos
tempos, se deu com o surgimento da |IA generativa. Desde entdo as discussdes sobre a
tematica tem se centrado nas questdes sobre as possibilidades de uso ético dos servigos
de geragao de conteudos e sobre as estratégias para a obtengcdo dos melhores produtos.
Frente as versbes cada vez mais aperfeicoadas e diversificadas dos servicos da IA
generativa, os educadores se subdividem entre uma postura de resisténcia ao seu uso e
uma atitude francamente investigativa para incorporar as novidades no seu fazer docente.

O conhecimento sobre o uso dos chatbots é apenas uma parte do conjunto de
informagdes sobre o evento da IA generativa, neste momento. Uma formagao permanente
torna-se essencial no sentido de incluir ativamente e criticamente os educadores nas
instancias decisorias para a construgdo de politicas educacionais. Os saberes a este
respeito se proliferam em um cenario cadtico. Os educadores precisam ir além do
consumo reducionista da novidade, para avangar na compreensao do contexto da cultura
digital. E preciso entender como a sociedade tem se reconfigurado na era da economia
dos dados e das plataformas digitais, para perceber como os avangos tecnologicos tém
revolucionado a forma de aprender, de acessar saberes e de produzir conhecimento.

Uma proposta de formacdo permanente e continua deve alcar saberes que nao
figuem restritos ao fazer docente na linha de frente ou sala de aula, mas precisa abarcar o

envolvimento dos educadores nas questdes de governanca da IA. Este texto traz
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sugestdes de foruns de debate sobre a Inteligéncia Artificial que oferecem material para
conhecer e refletir sobre as questdes éticas, as regulamentagdes, as diretrizes, as

legislagdes etc.

2 SOBRE A INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA

Até a oferta da IA generativa ao mercado mundial, a |IA preditiva ja tinha lugar para
prever resultados e eventos futuros. Sao varias as contribuicbes para a area educacional,
entre outras: servicos de analise de dados histéricos de desempenho e comportamento
dos alunos para identificar aqueles que estdo em risco de evasao ou reprovacgao,
permitindo intervengcdes precoces e personalizadas; servicos de acompanhamento de
desempenho dos alunos, permitindo que os educadores ajustem suas estratégias de
ensino para atender as necessidades individuais de cada estudante. A tendéncia que vem
ganhando atenc¢édo e espago na midia é a personalizagao do ensino.

Entretanto o interesse do publico na IA sofreu uma guinada quando a IA generativa
passou a prestar uma extensa gama de servigos de criagdo de conteudos, tais como
textos de diferentes géneros, contos, histérias, resumos, poesias, dialogos, roteiros,
planos, cronogramas, tutoriais, graficos, jogos, imagens, algoritmos, cddigos, postagens
para redes sociais, discursos, musicas, videos, slides etc. A forma como esses conteudos
sdo criados tém impactado o contingente de seus usuarios. Hessel e Lemes (2023)
explicam como a |IA generativa pode simular a criatividade humana. Argumentam que os
processos de criagdo do homem e da |IA generativa sédo diferentes, pois os algoritmos n&o
s&o capazes de desenvolver algumas légicas humanas.

E preciso pontuar que as producdes geradas por Inteligéncia Artificial Generativa
tém sido alvo de julgamentos principalmente com relacdo a sua originalidade, ética
e qualidade técnica. As criticas variam a respeito de conteudos repetitivos, genéricos e
ausentes de intengdo emocional. Pellicer e Hessel (2025) usam a metafora “plastificagao
do conteudo” para evidenciar a padronizagdo e superficialidade encontradas em alguns
textos gerados por meio da Inteligéncia artificial. Explicam que os conteudos, apesar de
parecerem profundos, sdo gerados de forma acritica e carecem de substancia criativa e
contextual, as quais sao caracteristicas da produgdo humana genuina.

Desde o surgimento da primeira versdo do ChatGPT, langado pela OpenAl em final
de 2022, os educadores tém se dedicado a explorar e conhecer os usos das ferramentas,

plataformas e aplicativos que oferecem os mais diversos servicos no ambito da
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Inteligéncia Artificial Generativa. Baseadas na arquitetura GPT (Generative Pretrained
Transformer), as ferramentas que fazem uso de redes neurais e técnicas de aprendizado
profundo, chamado deep learning, tém sido projetadas especificamente para interagoes
de conversagao, aproveitando o poder dos modelos de linguagem treinados em grandes
quantidades de dados com o objetivo de responder a perguntas e realizar tarefas de
forma semelhante a uma conversa humana.

Desde entdo, as ferramentas de IAG estdo sendo substituidas, freneticamente, por
novas versdes com o objetivo de oferecer servicos mais aprimorados, bem como para
superar as chamadas alucinagdes, ou seja, a produgao de solugbes equivocadas ou com
vieses culturais. Grandes empresas de tecnologia que lideram e dominam o mercado
global, popularmente chamadas de bigtech, exercem uma grande influéncia na economia
do planeta e concorrem para oferecer, ao publico consumidor, inovagcbes mais
econdmicas e eficientes da |A generativa (Santaella, 2023).

Mas é importante pontuar aqui que essa IA nao € ideologicamente e culturalmente
neutra, porque reflete as visbes humanas as quais ignoram algumas vozes e reforgcam
preconceitos existentes. Além disso, segundo Vitorino, Barbosa e Rodrigues (2023) os
aplicativos de |A generativa sdo alimentados por uma grande massa de dados que
reproduzem esquemas discriminativos e reforcam as hierarquias do poder existentes.

Com o objetivo de obter respostas mais relevantes e uteis nas interagcdes com os
chatbots, os usuarios tém se dedicado a melhorar seus conhecimentos sobre a
engenharia de prompt. A forma pela qual uma consulta ou pergunta é formulada ao chat,
pode influenciar e maximizar a eficiéncia e qualidade da resposta ou solu¢cdo apresentada
(Réhe, Santaella, 2023).

Para aprimorar esse tipo de funcionalidade algumas ferramentas oferecem o
servico de assistente digital especialista, uma espécie de suporte inteligente e
personalizado ao usuario, com identidade e conhecimento especifico, para tornar as
interacbes mais eficientes. Esses assistentes inteligentes se apresentam
colaborativamente e auxiliam no processo cocriativo. Podem estar integrados a sites, a
aplicativos, a dispositivos e até mesmo em plataformas que comercializam este servico.
Bartelle e Medeiros (2024) discutem a presenca de assistentes virtuais nos ambientes
virtuais de aprendizagem e explicam a sua contribuicdo para um aprendizado
personalizado e a capacidade dessa tecnologia em oferecer respostas imediatas. Os

assistentes apresentam propostas de novos usos da IA. Tem prometido inovagao e
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eficiéncia no apoio a gestdo escolar, no tocante aos processos de avaliagdo, como
suporte a analises comportamentais e diagndstico de necessidades personalizadas.

O fato é que os aplicativos similares tém se proliferado velozmente para oferecer
uma variedade enorme de opg¢des para uma multiplicidade de de usos. Desde uma das
primeiras publicagbes da Revista Exame (2023) contendo um guia com 500 ferramentas
de IA, inumeros enderegcos da web passaram a oferecer listas interminaveis de recursos,
contendo informagbes sobre os seus usos, a forma de funcionamento, os prés e os
contras das suas aplicagdes. A partir de entdo, os recursos passaram a oferecer servigos
cada vez mais exclusivos, enfatizando uma funcionalidade especifica.

Impactados com essa performance e frente a maior mudanca disruptiva dos ultimos
tempos, os educadores tém se dividido entre expectativas positivas e temores a respeito
dos efeitos de seu uso. Questdes éticas surgem em fungéo dessa proficua capacidade de
geracao de materiais tais como autoria, direitos autorais, plagio etc. Hessel, Cruz Neto e
Silva (2024) trazem uma contribuicdo neste debate quando analisam o uso da IA
Generativa na escrita académica. Conceitos a esse respeito precisam ser repensados e
ressignificados.

Frente a tantas ofertas de recursos, os educadores dedicam-se a experimenta-las
na busca de descobrir como funcionam e como podem utiliza-las no seu fazer docente.
Saraiva (2024), por exemplo, explora a integracado de metodologias ativas e |IA generativa
com o escopo de apresentar a possibilidade de melhorar o engajamento e aprendizado

dos alunos.

3 A FORMAGAO DE EDUCADORES

Mas o conhecimento dos educadores sobre o funcionamento de cada aplicativo ou
ferramenta de IA é a ponta do iceberg. Essa curiosidade surge em funcdo das
expectativas de se atualizarem e colocarem em pratica os saberes docentes.

Vivemos ha muito tempo em um novo paradigma comunicacional. Desde o
surgimento dos primeiros aparatos tecnolégicos, professores reagem de diversas formas
frente as novidades. Ou resistem a adog¢ao da tecnologia ou despendem grandes esforgos
pessoais para se apropriar das inovagdes, que geralmente surgem para o mercado dos
negocios e entretenimento. Os educadores sdo dependentes de suas descobertas e
experiéncias de sucesso para tornar a aula mais atrativa e interessante. Essas praticas

sao, entdo, incorporadas ao seu arsenal de fazeres docentes.
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Geralmente e muito frequentemente as novidades tecnoldgicas aliadas a novas
metodologias sao utilizadas como modismos. Na verdade, os saberes a respeito da
dindmica da cultura digital sdo rasos, lineares e reducionistas. Nestes casos, a tendéncia
€ adotar as novidades como praticas que irdo garantir a solugao de problemas.

O solucionismo tecnolégico (Morosov, 2015) € um conceito critico que se refere a
tendéncia de acreditar que todos os problemas da sociedade podem ser resolvidos
exclusivamente por meio da tecnologia. Essa visao sugere que, independentemente da
complexidade das questdes, a inovagao tecnoldgica tem o potencial de fornecer solugdes
rapidas e eficientes, sejam elas sociais, econdmicas, politicas ou ambientais. A crenga de
que as inovagodes tecnoldgicas tém a capacidade de trazer solugdes para as questdes de
justica social e inclusdo sempre se apresentam esperangosas no bojo dos debates da
tematica da IA.

Entretando, desde novembro de 2022, marco do surgimento da |IA generativa, o
panorama € outro. A sensacao é que estamos frente a um cenario caético. As ofertas de
servicos de IA aumentam em uma velocidade estonteante e o publico consumidor nao
tem félego para acompanhar essas demandas.

E importante que os educadores se apropriem das ofertas de servicos de IA, mas
também conhecam sobre muitos outros aspectos dos bastidores deste contexto. E
evidente que nao conseguem fazé-lo sozinhos, frente a velocidade e ao volume das
questdes pertinentes ao contexto atual. Mais do que antes e mais do que nunca precisam
de formagéo.

Educadores precisam superar suas visbes fragmentadas. Sistemas e fendmenos
precisam ser compreendidos em sua totalidade e relagdes. E necessario reconhecer a
natureza interconectada e multifacetada dos problemas. As praticas docentes
caracterizam-se por concepgdes reducionistas. Os componentes da acado pedagdgica sao
pensados linearmente. Ora o foco é na metodologia, ora o foco é na tecnologia. As pecas
do fazer pedagogico ndo s&o pensadas e planejadas em conjunto. A visdo do
pensamento complexo pode contribuir com uma proposta abrangente e sistémica, na qual
os elementos constitutivos estejam fortemente relacionados e se ajustem com equilibrio.

Atualmente a formacao docente inicial ndo é suficiente e a formacao permanente
em servico é insipiente. O ritmo acelerado das mudancgas tecnoldgicas requer uma ampla
revisdo e atualizagdo dos curriculos e uma soélida e inovadora formagéo permanente.

Educadores precisam acompanhar os debates sobre aspectos inovadores e éticos das
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tecnologias para entender os impactos do novo paradigma. Nao se trata s6 de saber fazer
uso de uma tecnologia, mas compreender o momento das profundas transformacgdes
sociais, econbmicas e entender como vamos enfrentar os desafios da sobrevivéncia da
vida humana.

Nunca foi tdo necessario o debate sobre nosso contexto social e econémico em
rapida e constante mudanga por conta dos avangos tecnologicos e o atual paradigma
comunicacional. O conhecimento pedagdgico precisa avangar na compreensao dos
aspectos pedagogicos do ensino versus aprendizagem dentro do contexto econémico e
social em que estamos imersos.

O debate deve abarcar uma didatica contextualizada, ou seja, as questbes éticas,
as diretrizes, as politicas, as regulamentacgdes, as legislagdes, a governanca de IA e os
NOSsOs rumos social, econdmico e politico.

Como inserir reflexivamente os educadores nas discussdes sobre a IA de forma
que passem de meros consumidores da tecnologia para assumir a postura de pensadores
criticos sobre a cultura digital no contexto social? A questao vital centra-se na superagao
do carater de mero consumidor para assumir um ativismo. Os educadores ndo podem
ficar alijados dos processos decisérios sobre a agdo educativa. Eles precisam ser ouvidos
e incluidos em todas as instancias de debates e decisio.

Essa posicdo proposta requer uma formagdo permanente, repito, a qual se

concretize como uma agao docente inalienavel da pratica de sala de aula.

4 A REVOLUGAO INFORMACIONAL

Os saberes do educador nao podem ficar restritos aos aspectos pedagdégicos do
fazer docente. Estes devem ser compreendidos dentro de um cenario social e econémico
que se transforma rapidamente em fungdo dos avangos e da convergéncia das
tecnologias digitais, fisicas e biolégicas. Schwab (2019) chama esse novo momento de
quarta revolugao industrial ou industria 4.0. As trés primeiras dizem respeito: a
mecanizagao com o0 uso das maquinas a vapor; a producdo em massa com eletricidade; e
a revolugao digital ou informacional, com a chegada dos computadores e internet e
avangos nas comunicagoes.

A Quarta Revolugao Industrial, diferente das anteriores, gera um mundo no qual os
sistemas de fabricagdo virtuais e fisicos cooperam entre si por meio de principios

inteligentes e interconectados. Estamos vivendo uma mudanca de paradigma e nao
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apenas mais uma etapa do desenvolvimento tecnolégico. Estamos experimentando
transformagdes profundas na forma como vivemos, trabalhamos e nos relacionamos,
dinamizados pelos cenarios comunicativos, pela inteligéncia artificial, pela robdtica,
biotecnologia etc. A automacdo e a digitalizagdo estdo afetando empregos, com o
desaparecimento de algumas ocupagdes tradicionais e o surgimento de novas
oportunidades.

A sociedade vive uma verdadeira metamorfose e os desafios éticos emergem junto
a novas demandas para atender os modos de producdo. Saberes especificos, habilidades
técnicas especializadas, competéncias colaborativas e criatividade se fazem necessarios
para abastecer um mercado de trabalho que se reformula rapidamente com os avancos
tecnoldgicos. Essas demandas se refletem diretamente no ambito do conhecimento e na
qualificacdo da mao de obra humana. As novas habilidades e competéncias precisam ser
aprendidas continuamente e ao logo da vida pelos profissionais do presente.

Estamos na era da economia de dados e da plataformizagao.

Plataformas digitais sdo ambientes online que facilitam a conexao entre pessoas ou
empresas, criando um espago onde as interacbes e transacdes se concretizam. As
plataformas funcionam como intermediarias e oferecem uma infraestrutura que conecta
usuarios para atingir determinados objetivos, como comprar, vender, aprender, socializar
ou colaborar. Sao elas: plataformas de redes sociais, de prestacdo de servigos, de
conteudo e entretenimento, de trabalho, de colaboracido e educacionais. Desde as
primeiras ofertas dos recursos de IA, as plataformas tém se propagado como uma

solugéo digital para organizar os ambientes didaticos.

5 PLATAFORMIZACAO E A ERA DA ECONOMIA DE DADOS

Algumas preocupagdes com relagao ao uso da IA emergiu entre os educadores por
ocasido da proliferacdo das plataformas digitais. Uma questdo diz respeito ao fato
professor perder sua autoria no planejamento didatico, visto que assume o papel de mero
tutor nesses aplicativos. Outra inquietagao, decorrente da primeira questao é o temor de
que a automatizacdo do ensino possa promover um aprendizado passivo em detrimento
do estimulo ao pensamento critico entre os aprendizes.

Ha um consenso sobre os saberes necessarios aos nossos jovens: pensamento
critico para analisar informacbdes e aplicar conhecimento; criatividade para resolver

problemas; capacidade de se comunicar; colaboracdo, cooperacdo e solidariedade. E
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preciso que os educadores ensinem aos jovens: como pensar, como interagir, como
aprender coletivamente para alcancar um objetivo comum, como estimular a curiosidade,
compreender as nossas diferengcas e, em Uultima analise, aprender a ser critico para
entender e trabalhar na promog¢édo das mudancas sociais necessarias.

Precisamos de um ensino para o pensar. Somos herdeiros de um modelo
tradicional de ensino ha muito ultrapassado, de uma pratica tradicional da memorizacao e
repeticdo, ou seja, um aprendizado desconectado dos contextos, da cultura e dos
significados.

Aprender e conhecer sao verbos vivenciados ha muito tempo além dos muros da
escola. A escola ja foi o l6cus por esséncia do ensino e aprendizagem. Hoje acessamos
qualquer tipo de conhecimento a qualquer hora, por meio dos mais diferentes veiculos de
comunicagdo e em qualquer lugar. Aprendizagem é ubiqua, como explica Santaella
(2010) porque os aparatos méveis remodelaram as relagdes entre pessoas, tecnologias e
informacdo. Sofremos mudancas radicais na maneira como aprendemos e
compartilhamos o conhecimento.

Na era das plataformas digitais e comunidades colaborativas, as pessoas
aprendem uma infinidade de saberes que antes eram acessados somente dentro dos
muros escolares. Um oceano de informacgdes esta disponivel na internet e conteudos
gratuitos sao facilmente acessados, com bom grau de interatividade e feedbacks. Nas
plataformas as pessoas buscam o conhecimento que precisam para uma aplicacao
pontual e rapida. Esse cenério atende uma geracédo de sujeitos que valoriza a aplicagéao
imediata do que esta sendo aprendido. Hoje, ha uma tendéncia de consumir somente um
conhecimento para ser utilizado prontamente, sem que haja necessidade de memorizar
ou aprender outros conceitos.

“Plataformizacao” ou “sociedade de plataformas” explicam como a vida humana,
sua economia e relagdes sociais sdo acompanhadas por um ecossistema global de
plataformas digitais, baseadas no uso de algoritmos de |IA sustentados por imensas bases
de dados. E preciso entender que essa megaestrutura permite que todos os movimentos
dos usuarios na web, ou seja, seus comportamentos, sejam convertidos em dados ou
informacgdes. As plataformas gerenciam a economia dos dados.

As Plataformas coletam vastos volumes de dados pessoais e comportamentais dos
usuarios. Este € um processo chamado de dataficagcdo. Esses dados sao processados

por algoritmos que identificam padrdes e preferéncias dos usuarios. Santaella e Kaufman
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explicam que todos os aspectos da vida social sao quantificados pela dataficacao.
Comentam que “o dataismo passou a se referir ao culto aos dados como fonte suprema
de compreensdo do mundo, visdo originada entre tecndlogos do Vale do Silicio”
(Santaella; Kaufman, 2021, p. 217).

Os dados coletados sdo monetizados, ou seja, transformados em valor
econdmico. Isso ocorre porque esses dados permitem as empresas entender melhor o
comportamento do usuario, personalizar experiéncias online e oferecer servicos mais
relevantes. Em alguns casos, esses dados também podem ser vendidos para terceiros ou
usados para fins publicitarios.

A manipulacédo de dados pessoais levanta questdes éticas, especialmente quando
envolve populagdes vulneraveis como criangas e adolescentes. Estes estdo expostos a
publicidade e desinformagdo, podem ter seus dados manipulados pelos sistemas
algoritmicos que regem as midias sociais. Neste contexto as informag¢des pessoais, as
preferéncias e interesses sao facilmente captados.

A plataformizagao nao apenas redefine como os sujeitos interagem com tecnologia
digital, mas também desenvolve novas formas de economia baseadas na exploragao e
monetizacdo dos dados coletados pelos usuarios nas diversas plataformas disponiveis
hoje. Esta dindmica esta profundamente enraizada nos modelos de negdcio
contemporaneos e tem implicagdes significativas tanto economicamente quanto
socialmente. Esse cenario € tratado por Zuboff (2021) quando desenvolve o conceito de
capitalismo de vigilancia. Esse modelo econémico transforma a experiéncia humana em
matéria-prima, que € extraida, analisada e vendida, muitas vezes sem o consentimento
explicito dos individuos.

Essa nova ordem econbémica pode ser considerada uma ameaga a democracia
liberal, pois concentra poder nas maos das grandes empresas tecnoldgicas, que
controlam os fluxos de informacdo e comportamento. O capitalismo de vigilancia
representa uma transformacgao radical na economia moderna, onde os dados pessoais se
tornaram o novo "petréleo", sendo essenciais para a lucratividade das empresas no
século XXI.

Desde os tempos da pandemia de Covid-19, as plataformas educacionais foram
implementadas aceleradamente para dar conta do ensino remoto. O advento da
Inteligéncia artificial veio facilitar a proliferacdo dessa solugdo educacional. Segundo

Roéhe, Ariente e Ribeiro (2024, p. 74) elas tém sido desenvolvidas com funcionalidades

Revista Interdisciplinar de Ciéncias Gerais INFOCUS | RINFOCUS | ISSN 2966-2125
V.6, N 1, Jan-Dez/2026 | www.faculdadefocus.com.br |19

Rua Maranh&o n.924 Ed. Coliseo Center — 2 Andar Sala 302 | Cascavel - Parana



http://www.faculdadefocus.com.br/

/chus I'FOCUS

Revista Interdisciplinar de Ciéncias Gerais

que “podem auxiliar os processos de avaliagdo, desempenho e aprendizagem dos alunos,
por meio da analise comportamental e necessidades personalizadas dos alunos”.
Algumas chegam o oferecer o suporte de agentes ou tutores pedagogicos desenvolvendo
dialogos personalizados e feedback imediato aos alunos. Na interagdo pedagdgica ha um
constante controle e analise das respostas dos alunos, do tempo investido nas atividades,
das reagdes emocionais, com vistas a ajustar automaticamente o seu nivel de dificuldade.
O objetivo é acompanhar o progresso individual dos estudantes, para motiva-los e manté-
los engajados nas tarefas.

Segundo O Comité Gestor da internet no Brasil (2022) as Big Techs, tais como
Amazon, Google, Meta e Microsoft, entre outras, estdo na vanguarda dessa oferta.
Entretanto s&o seguidas pela EdTechs, empresas de tecnologia voltadas a prestagao de
servigos educacionais.

Os principais servigcos ofertados nestas plataformas sao personalizados e incluem:
salas virtuais para interagcdo em tempo real; acesso a conteudos gravados; espacgos para
discussbes, acompanhamento dos alunos, ferramentas para a criacdo e gerenciamento
das avaliacbes, suporte aos professores para a criacdo de conteudos, planos e
avaliagdes.

Entretanto ha uma discussao em curso sobre a presenca e papel dos professores
nestes ambientes. Uma ala valoriza a performance de algumas ferramentas que sao
subsidiadas pelos avangos da inteligéncia artificial e se propéem a desenvolver o trabalho
docente. Em oposigao, outra vertente faz fortes criticas a esses recursos por dispensarem
a acao mediadora dos professores, entendida como insubstituivel. Silva e Carolei (2024)
contribuem com esta reflexdo quando discutem a os desafios para autonomia docente na

plataformizagédo da educacgao publica.

6 SABERES NECESSARIOS PARA A PERMANENTE FORMAGAO DOCENTE

Diante das questdes tratadas neste texto, se evidencia a necessidade de rever o
papel dos educadores no contexto da IA e educagao, bem como ganha relevancia a
proposta de uma formagao permanente. Historicamente ndo temos uma cultura soélida de
formagdo. No momento essa proposta deve ganhar contornos diferenciados dos
vivenciados até o presente.

Atualmente, os educadores tendem a ser apenas consumidores da tecnologia,

utilizando ferramentas sem perceber e questionar profundamente suas implicagdes ou
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limitacbes. Precisam algar a postura de pensadores criticos sobre a cultura digital e seu
impacto social, bem como compreender o potencial e limites da tecnologia que emerge e
se transfigura velozmente.

E urgente que os educadores assumam um papel ativo no processo de tomada de
decisdes e escolha de solugdes tecnoldgicas alinhadas as necessidades pedagdgicas do
processo educacional. “E necessario entender que o fazer docente esta imbricado a um
contexto maior e sistémico que tera sua agao refletida na dindmica social” (Blikstein,
2021, p. 20).

Além de avangar nos conhecimentos sobre os usos da IA em varios contextos
curriculares e explorar o papel das plataformas educacionais, os saberes dos educadores
precisam abarcar diversos aspectos fundamentais sobre a governanca da inteligéncia
artificial, ou seja, precisam conhecer o conjunto de praticas e estruturas que orientam o
desenvolvimento e a aplicacédo das tecnologias emergentes. Os debates sobre os usos da
IA precisam acontecer em paralelo aos principios éticos e regulamentacdes que tratem da
protecdo de dados e a privacidade dos alunos. Isto implica em conhecer, refletir e
participar dos contextos que pensam e definem as diretrizes, as politicas publicas e as
legislagdes. Os educadores precisam acompanhar de perto os debates sobre IA, os quais
sao promovidos pelas elites gestoras em féruns governamentais. Precisam ser envolvidos
nos circulos de debates e nas instancias decisorias das politicas publicas. Pesce, Hessel
e Bruno (2025) desenvolvem no seu texto uma sélida argumentagdo sobre os desafios
para uma solida formacdo docente nos nossos tempos, principalmente os relacionados
com a politicas publicas brasileiras. Denunciam a necessidade de um vigoroso
investimento para que educadores se tornem capazes de assumirem um papel ativo no
processo de tomadas de decisdes e escolha de solugdes tecnoldgicas.

Agéncias mundiais e O6rgdos governamentais, entre outros, tém publicado
diversificados materiais e contribuido com a discussdo sobre a IA, nas mais diversas
areas da vida social. Sdo documentos, guias, relatorios, diretrizes, entre outros, os quais
refletem um esforgo crescente para estabelecer uma estrutura regulatéria que promovem
a inovagao tecnoldgica, protegem os direitos fundamentais e asseguram a ética no uso da
inteligéncia artificial.

Com o objetivo de orientar o desenvolvimento e a aplicagéo ética e sustentavel da
IA no Brasil, o governo federal criou em julho de 2024 o Plano Brasileiro de Inteligéncia

Artificial, durante a abertura da Quinta Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e
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Inovagao. O plano intitulado "IA para o bem de Todos" (2024), projetado para o periodo
de 2024 a 2028, tem em vista a qualidade de vida dos cidadaos através da otimizagao
dos servigos publicos e inclusdo social. O objetivo explicitado no plano propde o
incremento, a disponibilizacdo e o uso da inteligéncia artificial orientada a solugédo dos
grandes desafios nacionais, sociais, econémicos, ambientais e culturais. As areas focadas
sdo: saude, agricultura, meio ambiente, industria e comércio, desenvolvimento social,
gestao do servico publico e educagéo.

Entre outras acdes o plano prevé a implementagao, na area da educagdo de um
sistema de gestéo inteligente para controle de frequéncia de alunos do ensino basico,
visando o enfrentamento do abandono e da evasao escolar. Propde também o apoio aos
professores e gestores escolares na avaliagcdo das atividades estudantis para melhor
intervencao na alfabetizacdo. Pretende o desenvolvimento de sistemas para o
desenvolvimento de habilidades matematicas, no Ensino Fundamental. Propbe a
implementacao de sistemas de acolhimento com uso de psicologia positiva, |IA generativa
e sistemas tutores inteligentes para a aumentar o nivel de aprendizagem dos alunos e o
bem-estar no processo de ensino.

Um dos eixos do Plano Brasileiro de Inteligéncia Artificial prevé apoio ao processo
regulatério e governanca da IA por meio de algumas ag¢bes. Uma delas cria o
Observatorio Brasileiro de Inteligéncia Atrtificial, o qual reune dados brasileiros sobre o uso
e adocgao de IA por varios setores, entre eles o educacional. Trata-se de uma iniciativa do
NIC.br, ou seja, Nucleo de Informagéo e coordenagao do Ponto BR, o qual é subordinado
ao CGl.br, ou Comité Gestor da Internet no Brasil (https://www.cgi.br/). Por meio desses
repositorios de informagbées e indicadores publicados (https://obia.nic.br/s/home e
https://cetic.br/pt/), os educadores podem acompanhar o progresso das politicas publicas
e o0 impacto das iniciativas de IA no Brasil.

Por outro lado, a UNESCO, ou Organizagao das Nag¢des Unidas para a Educacéao,
a Ciéncia e a Cultura, uma agéncia da ONU, tem contribuido com a divulgagéo de
materiais que discutem varios aspectos da IA. No desempenho de seu papel, ela tem
desenvolvido e publicado uma série de documentos para orientar os debates e as
politicas publicas (https://unesdoc.unesco.org/).

Os relatérios da UNESCO versam sobre a |A e os aspectos éticos, regulamentares
e educacionais. Entre outros, alguns se destacam e tratam de: relatério com

recomendagdes sobre ética da |IA; guia sobre a IA generativa na educagéo e na pesquisa;
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relatério sobre o uso da IA no Brasil; e guia para regulamentacao do uso da IA; além dos
marcos referenciais de competéncias em I|A para professores e para estudantes
(UNESCO, 2024, 2025). Um documento orientador, mais atual, elaborado pela UNESCO
em parceria com o MEC/Brasil, versa sobre |A na educacéo basica e mapeia a realidade
regulatoria, pedagodgica e estrutural das escolas brasileiras diante da tecnologia (MEC,
2026).

7 CONCLUSAO

Os conhecimentos sobre a inteligéncia artificial necessarios para a formagéo
docente sao muitos e precisam ser explicitados por meio de uma visao sistémica.

Este € um tema emergente e complexo, o qual reflete o atual cenario cadtico sobre
0S usos e saberes a respeito da Inteligéncia artificial. As reagdes sdo as mais diversas.
Muitos educadores hesitam em adotar as novidades tecnoldgicas por conta do temor do
desconhecido, enquanto outros avangam em novas praticas porque mergulham na
tematica investigando curiosamente.

Entretanto as profundas mudancas em todas as areas do conhecimento
impulsionadas pelas ofertas dos produtos da IA, indicam que a questdo ndo se restringe
somente a incorporacao da tecnologia na pratica docente.

E preciso construir uma compreensédo sobre a metamorfose do contexto social.
Toda a vida social esta se reconfigurando com o impactante avango da IA. A forma como
as pessoas interagem, trabalham, aprendem e se organizam estd em franca
transformagdo. O acesso ao conhecimento e a sua producédo estdo sofrendo profunda
mutag¢ao e ganhando novos sentidos.

Em funcéo do papel central do conhecimento neste contexto, a formagéo docente
deve ser contemplada fortemente nos planos das politicas publicas. Essa formacao deve
ganhar prioridade e permanéncia. Os educadores precisam repensar o papel da
educacao neste cenario, considerando as implicagdes sociais e éticas. Devem reformular
suas concepgdes sobre o que ensinar, como ensinar e para que ensinar. E neste
processo reflexivo entender como a tecnologia se insere na demanda educacional.

Entretanto novas concepgdes e novas praticas precisam de reformulacdo dindmica
das estruturas e da gestado da educagao, de forma recursiva. Um movimento dialégico dos
canais entre o pensar e o fazer educagdo precisam se manter abertos para uma

construgdo perene. E preciso pensar em um novo humanismo para recolocar o ser
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humano no centro das decisdes sem negar o papel transformador da tecnologia, sem
fetichizar ou demonizar o cenario tecnoldgico.
Hessel (2025), em entrevista para o site da Unisinos, reflete sobre como enfrentar

essa questao, com o suporte do pensamento complexo:
Morin, pensador da complexidade, enfatiza que esses problemas ndo podem ser
enfrentados isoladamente, de forma fragmentada, mas exigem um pensamento
complexo e transdisciplinar, capaz de integrar diversas areas do conhecimento.
Para ele, a crise atual é da racionalidade. Precisamos de um outro paradigma para
pensar sistemicamente e orientar agdes mais conscientes e sustentaveis.
Precisamos de uma politica de civilizagdo planetaria que promova uma nova
ordem baseada em valores que reconhegam a vida humana como um valor maior,
superando a légica do mercado, da oferta e da procura. Precisamos criar uma
consciéncia antropoldgica, na qual o ser humano seja reconhecido como parte da

teia da vida e do ecossistema global (Hessel, 2025, n.p).
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