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RESUMO: Este trabalho explora a integragio de projetos extensionistas
no ensino a distncia (EaD) como uma ferramenta eficaz para promover
a formagio integral dos alunos. O EaD oferece flexibilidade e
acessibilidade, superando barreiras geogrificas e temporais, enquanto as
atividades extensionistas contribuem para a formagio pessoal dos alunos,
permitindo-lhes interagir com a comunidade e enfrentar desafios reais.
Através dos projetos extensionistas, os alunos desenvolvem habilidades
socioemocionais essenciais, como comunicagio, escuta ativa e empatia,
que sdo altamente valorizadas no mercado de trabalho. A Resolugio n°
7/2018 estabelece a importincia dessas atividades nos curriculos de
graduagio, destacando a necessidade de integrar teoria e pratica. A
implementagio desses projetos, apesar dos desafios como, por exemplo, o
engajamento dos alunos, oferece oportunidades valiosas para o
desenvolvimento pessoal e académico, fortalecendo a conexio entre o

aluno e a comunidade e, também, entre a instituicio de ensino e a



178 O Trabalho com Projetos na Educacdo a Distancia

comunidade. Exemplo de atividade extensionista, ilustra o impacto
positivo na formagio dos alunos, promovendo uma educagio mais

completa e cidada.

PALAVRAS-CHAVE: Habilidades socioemocionais, formagio integral,

engajamento de alunos, responsabilidade social, cidadania.

Introducgao

A educagio a distdncia (EaD) ¢ uma modalidade educacional que
proporciona flexibilidade e acessibilidade a um publico diversificado,

superando barreiras geogréficas e temporais.

As atividades extensionistas servem como um componente
essencial para a formagio integral dos alunos, pois promove o
desenvolvimento de habilidades socioemocionais, um aprendizado que vai
além dos conteidos tedricos. Essas atividades sdo projetos que conectam
os educandos a comunidade e permitem que os alunos interajam
diretamente com problemas reais, bem como desenvolvam um senso de

pertencimento e contribuigio social.

As atividades extensionistas devem ser realizadas presencialmente
e sdo essenciais para a promog¢io de uma interagio direta e significativa
entre os alunos e a comunidade. Essa interagio permite que os alunos
compreendam as demandas e desafios locais, desenvolvendo solugdes

colaborativas e contextualizadas.



Cassia Cristina Silvestrini & Patricia Paiva Gongalves Bispo 179

TAUNY (2022, p. 238), destaca a importancia do reconhecimento

dos valores comunitarios:

[...] Ndo se trata mais de valorizar a corrida em dire¢io ao éxito
individual, mas a conquista das realizagbes comunitérias. Por isso, a co-

criagdo e a coabitagdo ganham importincia neste inicio de século.

As pessoas comecam a reconhecer os valores verdadeiramente
comunitdrios, onde o didlogo, as partilhas, o trabalho coletivo e a
convivéncia afetuosa, ganham énfase. Isso estd aos poucos se constituindo
em um antidoto poderoso contra a epidemia de solidio e de
autocentramento nos individuos. Sem possibilidade e espago para o
compartimento de ideias e de visées de mundo, sem “compartilhar o pao”,
cada individuo tende a autorreferenciar-se e crer-se a medida de todas as
coisas. O nio reconhecimento da legitimidade do ponto de vista do outro,
desencadeia processos doentios, polarizages e distanciamentos sociais,
produzindo uma osteoporose coletiva que, por sua vez, aumenta a

possibilidade de fratura social.

Além disso, os projetos extensionistas proporcionam a
oportunidade do desenvolvimento de habilidades socioemocionais,
aspectos cada vez mais valorizados no mercado de trabalho e na formagio

de cidadios criticos e conscientes.

A Resolugio n° 7/2018 estabelece as Diretrizes para a Extensdo na
Educa¢do Superior Brasileira, definindo principios, diretrizes, e a

obrigatoriedade da inclusio de atividades de extensdo nos curriculos de
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graduagio.

O Artigo 4° da Resolugio n° 7/2018 determina que as atividades
de extensio devem representar, no minimo, 10% do total da carga horéria
curricular dos cursos de graduagio. Essas atividades devem estar
integradas ao projeto pedagégico do curso e serem desenvolvidas em

articulagdo com o ensino e a pesquisa.

1 A Importancia das Habilidades Socioemocionais no
Mercado de Trabalho e na Educacao

No mercado de trabalho atual, cada vez mais dinimico e
colaborativo, as empresas buscam profissionais que vido além do
conhecimento técnico. Qualidades como comunicagio clara e assertiva,
tanto oral quanto escrita, sio essenciais para o bom desempenho em
qualquer fungio. Da mesma forma, a habilidade de ouvir atentamente e se
expressar de maneira eficaz faz toda a diferenga em ambientes que exigem
cooperagio. A capacidade de adaptagio e flexibilidade também ¢ vital, jd
que mudangas rdpidas sio frequentes. Profissionais que demonstram
disposigio para aprender continuamente e se ajustar a novos cendrios sio

extremamente valorizados.
David (2018, p. 14) ressalta:

Um ndmero cada vez maior de pesquisas tem demonstrado que a
rigidez emocional — ficarmos presos a pensamentos, sentimentos e

comportamentos que nio sio Uteis para nds — estd associada a uma
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gama de males psicoldgicos, entre eles a depressdo e a ansiedade.
Entretanto, a agilidade emocional — ser flexivel com seus
pensamentos e sentimentos para reagir da melhor maneira possivel

as situagoes do dia a dia — é a chave para o bem-estar e o sucesso.

Outra competéncia indispensivel ¢ a gestdo do tempo, que permite
ao profissional organizar suas tarefas de maneira eficiente, mantendo o
foco e priorizando o que é mais importante. A inteligéncia emocional
também se destaca, pois envolve a compreensio e controle das préprias
emogdes, além da capacidade de lidar com as emogdes dos outros de forma
equilibrada e empitica. Mesmo quando nfo estdo em cargos de lideranga,
profissionais que conseguem influenciar, motivar e inspirar os colegas sio

altamente apreciados no ambiente corporativo.

Todas essas competéncias fazem parte de um conjunto mais amplo:
as habilidades socioemocionais. Elas englobam o gerenciamento
emocional, a tomada de decisdes conscientes, a solu¢do de problemas, e a
habilidade de trabalhar em equipe. Essas habilidades sio fundamentais
nio apenas no ambiente de trabalho, mas em todas as dreas da vida,

incluindo o 4mbito pessoal e educacional.

Para que os estudantes prosperem tanto academicamente quanto
em suas futuras carreiras, as institui¢ées de ensino precisam adotar uma
abordagem mais completa. Ndo basta focar exclusivamente no
conhecimento técnico; € crucial incentivar o desenvolvimento dessas

competéncias socioemocionais, pois elas preparam o aluno para os desafios
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do mundo real. A empatia, o respeito, a resiliéncia, a humildade e a
cooperagio sio exemplos de atributos que devem ser estimulados ao longo
da formagio. Ao mesmo tempo, o fortalecimento da autoestima e da
autoconfianga ¢ essencial para o crescimento pessoal e profissional,
ajudando o individuo a enfrentar obsticulos e perseguir seus objetivos com

determinagio.

Edmondson (2020, p. 174), define e explica humildade da seguinte

forma:

[...] Humildade é o simples reconhecimento de que vocé nio tem todas
as respostas e que, certamente, nio tem bola de cristal. Pesquisas
mostram que, quando os lideres expressam humildade, as equipes se

comprometem em um comportamento de maior aprendizado.

Segundo Brown (2016, p. 62), “empatia é se conectar com o
sentimento que alguém esta experimentando, e nio com o acontecimento

. A . »
ou a circunstincia. [...].

O impacto das habilidades socioemocionais reflete em todos os
aspectos da vida, desde a jornada académica até a vida profissional e
pessoal. Elas promovem o bem-estar e contribuem para a construgio de
uma sociedade mais saudivel, com individuos mais autoconfiantes,

empiticos e preparados para enfrentar os desafios com resiliéncia.

O desenvolvimento dessas competéncias é um processo continuo
que requer pritica, paciéncia e autorreflexdo. Cada pessoa deve estar aberta

a reconhecer suas limitagdes e pontos de melhorias, e esse
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autoconhecimento permitird que identifiquem suas forgas e necessidades,
contribuindo para seu crescimento. Embora o caminho para o
desenvolvimento socioemocional possa ser desafiador, seus beneficios sio
amplos e valiosos, impactando desde relacionamentos mais saudaveis até

o sucesso no ambiente de trabalho.

Profissionais que dominam essas habilidades sio capazes de se
conectar melhor com suas equipes, liderar com eficiéncia, resolver
conflitos de maneira criativa e manter uma comunicagio clara e objetiva.
Em um mundo cada vez mais colaborativo, a inteligéncia emocional se
torna tdo crucial quanto a capacidade intelectual. Nesse sentido, projetos
educacionais, como atividades extensionistas, tém um papel fundamental
no desenvolvimento dessas competéncias nos estudantes, preparando-os

para serem cidaddos mais conscientes e capazes.

2 O Papel dos Projetos em Atividades Extensionistas

Além da importincia do desenvolvimento de habilidade
socioemocionais, através dos projetos das atividades extensionistas, ¢
possivel desenvolver a autonomia dos alunos a0 mesmo tempo em que se

estimula o senso de responsabilidade social.

Os projetos em atividades extensionistas nio sé refor¢am a
formagio académica dos alunos, mas também ampliam suas perspectivas
de cidadania e contribuigdo social, tornando-os protagonistas de

mudangas significativas em suas comunidades, fortalecendo sua prépria
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compreensio sobre temas como cidadania, ecologia e ética.

Embora a educagio a distancia (EAD) ocorra predominantemente
em ambientes virtuais, as atividades extensionistas tém a capacidade de
romper essa barreira e conectar o aluno diretamente com sua comunidade
local, por meio de agbes presenciais. Projetos extensionistas oferecem aos
alunos a oportunidade de atuar em suas realidades imediatas, com impacto

direto na sociedade ao seu redor.

Ao realizar as atividades extensionistas de forma presencial, os
alunos tém a chance de vivenciar na prética o valor da responsabilidade
social, engajando-se com os desafios e necessidades de suas comunidades.
Embora o planejamento e o acompanhamento do projeto ocorram no
ambiente virtual de aprendizagem, as a¢des que os alunos desenvolvem
presencialmente na comunidade sio fundamentais para o sucesso das

atividades, e oferecem uma riqueza de experiéncias.

A presencialidade fortalece o vinculo entre o aluno e a comunidade,
bem como entre a institui¢io de ensino e a comunidade, demonstrando
que, mesmo em um contexto de EaD, a institui¢io de ensino transcende
o ambiente virtual, incentivando a atuagio dos alunos como agentes de
transformagio social. Isso nio apenas enriquece a experiéncia académica,
mas também cria um impacto positivo e direto nas comunidades onde os
alunos estdo inseridos, gerando beneficios mutuos para todos os

envolvidos.

E fundamental mencionar que os projetos em atividades

extensionistas atendem plenamente os Quatro Pilares da Educagio,
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propostos pela UNESCO, que sio fundamentais para uma formagio
integral. Esses pilares sio: Aprender a Conhecer, Aprender a Fazer,
Aprender a Conviver e Aprender a Ser, e refletem a esséncia da educagio
como um processo continuo e completo, que vai além do conhecimento
académico e se expande para a vida em sociedade. A seguir vamos passar

por cada um destes pilares.

3 Relacao das Atividades Extensionistas com os Quatro
Pilares da Educacao

3.1 Aprender a Conhecer

A atividade extensionista estimula o aluno a aprender sobre
diferentes realidades sociais e a compreender as complexidades da
sociedade em que estd inserido. Ao realizar tais projetos, os alunos tém a
oportunidade de adquirir novos conhecimentos, tanto tedricos quanto
priticos, sobre a estrutura social, a vida comunitiria e as necessidades das
pessoas em situagdes de vulnerabilidade. Esse processo enriquece seu
conhecimento sobre o mundo e suas nuances, contribuindo para a

formagio de uma visio critica e reflexiva.

3.2 Aprender a Fazer

O aprender a fazer estd intrinsecamente ligado a pritica. A

atividade extensionista desafia os alunos a colocarem em pritica o que
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aprenderam no curso, desenvolvendo habilidades operacionais e técnicas
ao lidar com situagdes reais. Ao engajar-se diretamente em agdes junto a
comunidade, os alunos néo apenas ampliam suas capacidades de a¢io, mas
também aprendem a solucionar problemas, colaborar em equipe e tomar
decisdes priticas que contribuem para o bem-estar das pessoas com as

quais interagem.

3.3 Aprender a Conviver

O contato direto com a comunidade e individuos em contextos
sociais distintos proporciona uma valiosa experiéncia de convivéncia com
a diversidade. Durante a atividade, os alunos aprendem a trabalhar em
conjunto com diferentes grupos, desenvolvendo habilidades de
comunicagio, escuta ativa, empatia e respeito pelas diferengas. Essa
convivéncia com realidades muitas vezes desconhecidas amplia sua
compreensio sobre as complexidades das relagoes humanas e estimula a

constru¢io de uma sociedade mais inclusiva e solidéria

3.4 Aprender a Ser

Finalmente, a atividade extensionista contribui significativamente
para o desenvolvimento pessoal dos alunos. Ao lidar com desafios sociais,
eles sio levados a refletir sobre seus préprios valores, suas

responsabilidades e o impacto de suas agdes. Essa experiéncia promove o



Cassia Cristina Silvestrini & Patricia Paiva Gongalves Bispo 187

autoconhecimento, a ética e a construgio de um senso de propésito e
cidadania, elementos essenciais para a formagio de individuos completos
e conscientes de seu papel no mundo. Essa atividade transforma o aluno,
fortalecendo suas habilidades socioemocionais e a capacidade de agir com

autonomia e responsabilidade.

Vejamos um exemplo a seguir.

3.4.1 Exemplo de Atividade Extensionista
Implementada

O tema da atividade foi “Faga a Diferen¢a na Sociedade”, na qual
os alunos realizaram um breve trabalho voluntirio. Na primeira etapa
deste projeto os alunos escolheram a instituigio (ILPI, ONG, hospital
publico) que desejavam visitar e que estivesse proxima a sua localizagio.
Na segunda etapa os alunos deveriam entrar em contato com a instituigio
escolhida para verificar a possibilidade de realizarem a visita e como
poderiam contribuir com a instituigdo. Na terceira e Gltima etapa, apds a
visita, os alunos preparam um relatério sobre a sua escolha e visita, o
trabalho que foi realizado, e o mais importante, como se sentiram e o que

aprenderarn com a experiéncia.

Muitos relatos de alunos foram profundamente impactantes,
revelando o quanto essa experiéncia os transformou tanto pessoal quanto
socialmente. A oportunidade de se engajar diretamente com a sociedade,

proporcionou vivéncias ricas que, para muitos, foram além das expectativas
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iniciais. A partir desta vivéncia os alunos tiveram a chance de observar,
ouvir e interagir com pessoas em situagdes de vulnerabilidade,
despertando nelas um senso de empatia e responsabilidade social que

marcou suas trajetorias.

Esses relatos evidenciaram o desenvolvimento de importantes
habilidades socioemocionais, que sio cada vez mais valorizadas tanto no
ambito profissional quanto pessoal. A empatia foi uma das habilidades
mais notdveis. Ao se colocarem no lugar do outro, os estudantes
conseguiram compreender com maior profundidade as dificuldades e
realidades enfrentadas por aqueles que estio em situagdes de
vulnerabilidade. Esse exercicio de empatia nio apenas os ajudou a
enxergar o mundo sob diferentes perspectivas, mas também despertou

neles um desejo genuino de agir e contribuir para o bem-estar do préximo.

A escuta ativa foi uma outra habilidade reforgada, uma vez que os
alunos, ao se depararem com histérias de vida complexas e emocionantes,
perceberam a importancia de ouvir com atengio e respeito, nio apenas
para entender as necessidades daquelas pessoas, mas também para

estabelecer uma conexio humana auténtica.

Em vérios relatos, a compaixdo foi um aspecto central dessa
experiéncia. Os alunos nio s6 compreenderam as dores e desafios das
pessoas com quem interagiram, mas também sentiram a necessidade de
agir em resposta a esse sofrimento. Esse sentimento de compaixio levou a
prética da solidariedade e da responsabilidade social. Ao perceberem o

impacto de suas agdes, os alunos desenvolveram um senso maior de dever
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com a sociedade. Eles entenderam que, mesmo pequenos gestos, como
doar tempo e atengio, podem fazer uma diferenca significativa nas vidas
de outras pessoas. Essa consciéncia social ampliada fortaleceu o
compromisso de virios alunos em continuar atuando de maneira
voluntiria, engajada e comprometida com a construgio de uma sociedade

mais justa e solidaria.

A atividade extensionista Faga a Diferenca na Sociedade nio
apenas ofereceu aos alunos a chance de contribuir ativamente para suas
comunidades, mas também foi um catalisador para o desenvolvimento de
habilidades socioemocionais fundamentais. Essas habilidades nio apenas
impactam a vida pessoal dos alunos, mas também os preparam para um
futuro em que a responsabilidade social e 0 compromisso com o outro sio

essenciais para o sucesso em qualquer drea profissional.

4 O Impacto das Atividades Extensionistas na
Formacao Académica e Pessoal

As atividades extensionistas desempenham um papel transformador na
formagio académica e pessoal dos alunos, pois ao conectar os alunos com
realidades diversas e desafiadoras, eles vivenciam o impacto positivo que
suas a¢des pdem gerar na vida de outras pessoas e na comunidade como
um todo, nutrindo, por conseguinte, sua autoconfian¢a. Esse contato
direto com o contexto social amplia sua visio de mundo e fortalece sua
compreensio sobre o papel do cidadio na promogio de mudangas

significativas na sociedade, proporcionando um vinculo maior com a sua
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comunidade e com a realidade social.

Na dimensio académica, atividades como essa complementam os
conteudos tedricos e desenvolvem competéncias que vio além da sala de
aula, como a capacidade de trabalhar em equipe, resolver problemas e se

adaptar a diferentes situagdes.

O impacto pessoal é igualmente profundo. Participar de um projeto
como o Faga a Diferenga na Sociedade promove reflexdes sobre valores
universais, direitos humanos e o papel de cada um no desenvolvimento de
uma sociedade mais justa e inclusiva. Ao colocarem em pritica sua
capacidade de agir em prol do bem comum, os alunos experimentam
crescimento pessoal, fortalecendo sua autoestima, autonomia e o senso de

propésito.

Em suma, a atividade Faga a Diferenga na Sociedade exemplifica
como as atividades extensionistas no EaD sdo capazes de transformar a
formagio académica e pessoal dos alunos, promovendo uma educagio
completa, que ndo apenas transmite conhecimento, mas também forma

cidadios criticos, engajados e comprometidos com a melhoria social.

5 Desafios e Oportunidades na Implementacdo de
Projetos em EAD

A implementagio de projetos em Educagio a Distincia (EaD)
apresenta desafios e oportunidades. Um dos maiores desafios é o

engajamento dos alunos, que precisam demonstrar maior autonomia e
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organizagio para participarem efetivamente das atividades, especialmente
aquelas voltadas a extensdo universitiria. Nesse contexto, o papel do
professor ¢ crucial para estimular e manter os alunos engajados. Ele atua
como facilitador do processo de aprendizagem e precisa criar estratégias
que incentivemn a participagio ativa dos estudantes. Um ambiente virtual
acolhedor e colaborativo, onde os alunos se sintam apoiados e motivados,

¢ essencial para o sucesso das atividades extensionistas .

O papel do professor, nesse cendrio, vai além da simples instrugio
tedrica: ele deve ser um facilitador do protagonismo dos alunos. A
promogio desse protagonismo ¢é fundamental para aumentar o
engajamento, pois o estudante precisa se sentir parte ativa de sua prépria
aprendizagem. Professores que incentivam seus alunos a se tornarem
agentes de mudanga em suas comunidades oferecem nio apenas diretrizes
tedricas, mas também inspiragbes praticas para que esses futuros

proﬁssionais possam impactar positivamente o mundo ao seu redor .

Uma das formas mais eficazes de promover o engajamento ¢ através
de uma comunicagio clara e constante. O professor deve oferecer feedback
regular e criar oportunidades para que os alunos compartilhem suas
experiéncias e dificuldades, promovendo uma relagio de proximidade,
mesmo no ambiente virtual. Além disso, a personalizagio das atividades,
permitindo que os alunos escolham institui¢des ou projetos que sejam
significativos para suas realidades pessoais, aumenta a motivagio e o
envolvimento. Estudos apontam que a personalizagio do aprendizado ¢é

um fator chave no aumento do engajamento dos estudantes em EaD .
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Outro aspecto essencial é a capacidade do professor de fomentar
reflexdes sobre questdes sociais, ecolégicas e humanitirias. Quando os
alunos compreendem o impacto real que suas agbes podem ter, a
motivagio para participar de atividades extensionistas aumenta. Pequenos
gestos, como o voluntariado, a participagio em causas sociais ou a
promog¢io de bem-estar em comunidades locais, podem gerar
transformagdes significativas. Essas a¢des, muitas vezes, inspiram outros a
seguirem o mesmo caminho, criando um efeito multiplicador. Conforme
apontado por autores como Freire (1996), a educagio critica tem o
potencial de transformar a realidade ao incentivar o aluno a refletir e agir

sobre seu contexto social.

O uso de plataformas interativas, como féruns de discussio e
videoconferéncias, também se mostra uma ferramenta eficaz para
promover o engajamento e a troca de ideias entre os alunos. Tais
plataformas permitem que os estudantes expressem suas opinides e
compartilhem  experiéncias, contribuindo para um senso de
pertencimento a uma comunidade de aprendizagem. A colaboragio e o
didlogo constante em EaD ajudam a minimizar a sensagio de isolamento,
criando uma rede de apoio que fomenta o comprometimento e a troca

mutua de experiéncias.

Portanto, apesar do desafio inicial do engajamento em EaD, o papel
ativo e incentivador do professor pode ser determinante para superar essas
dificuldades. Professores que criam conexdes significativas com seus
alunos e utilizam estratégias inovadoras conseguem transformar

atividades extensionistas em experiéncias ricas e motivadoras,
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proporcionando um desenvolvimento académico e pessoal aprofundado e

impactante.

Consideracdes Finais

As atividades extensionistas sio um pilar fundamental no processo
educacional, proporcionando aos alunos a oportunidade de desenvolverem
habilidades socioemocionais e cidadds, muitas vezes subvalorizadas no
ensino tradicional. Atividades como Faga a Diferenga na Sociedade
exemplificam como projetos extensionistas podem promover o
crescimento pessoal dos alunos, gerando impacto positivo nas

comunidades.

O impacto dessas atividades vai além do desenvolvimento
académico. Ao se envolverem em projetos extensionistas, os alunos
exercitam valores universais, adquirindo competéncias essenciais para suas
vidas profissionais e pessoais. Assim, o EaD, por meio de projetos como
esses, ndo apenas promove o aprendizado teérico, mas também contribui
para a formagio integral de cidaddos conscientes, criticos e preparados

para os desafios do mundo contemporineo.

Em conclusio, as atividades extensionistas em EaD oferecem uma
forma poderosa de transformar o ensino em uma experiéncia envolvente,
conectando os alunos as necessidades reais da sociedade. Ao promover a
responsabilidade social e o engajamento com a comunidade, a educagio a

distancia cumpre um papel crucial na construgio de uma sociedade mais
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justa e soliddria, e os projetos se consolidam como ferramentas eficazes
para a formagio de individuos comprometidos com a transformagio

social.

Para o professor, acompanhar os alunos nas atividades
extensionistas ¢ uma experiéncia extremamente gratificante. Ver o
desenvolvimento de competéncias e habilidades socioemocionais ¢ uma
confirmagio de que a educagio vai além da sala de aula, impactando a vida
dos estudantes e das comunidades envolvidas. O professor se torna um
facilitador de transformagdes, ndo apenas académicas, mas também

pessoais e sociais.

Cada relato de aprendizado e cada gesto de solidariedade por parte
dos alunos refor¢a o propésito do educador, mostrando que o
conhecimento pode ser uma for¢a motriz para a mudanca e a construgio
de uma sociedade mais justa e consciente. Esse acompanhamento
fortalece o vinculo entre o professor e seus alunos, criando uma jornada

de aprendizado mutuo que transcende o contetido curricular.
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